URUN VE SISTEMLER | BAKIM TEKNOLOJILERI

Doruk, bakim anlasmalari ile
sistemi surdurulebilir kiliyor

Doruk Otomasyon’dan Ali Eren, bakim anlasmasi sayesinde; sistemin guncel tutularak
risklerin yonetilebildigini, isletmede proaktif bakim yapilabildigini soyledi.

oruk Otomasyon Satig

Sonras1 Teknik Hizmetler

Miidiirii Ali Eren, ProMA-

NAGE Uretim Yonetim

Sistemi’nin uzun vadeli
siirdiiriilebilirligi ve sistemden en yiiksek
faydanin saglanabilmesi i¢in Yenilemeli
Bakim Anlagmasi cercevesinde yenilik-
lerin yayimlandigini, danigmanlik hizmet-
leri ve risk yonetimi sunuldugunu soyle
anlatt1.

YENILIKLER YAYGINLASTIRILIYOR
ProMANAGE Uretim Yonetim Sistemi,
inovasyon ekibince siirekli gelistirile-
rek sisteme yeni iglevler kazandiriliyor.
Gelisen teknolojilere gore yenilenmis
sistemin, kullanicilarda da giincelligini
korumasi i¢in yilda 4 kez periyodik giin-
celleme yapilarak yenilikler yayginlasti-
riltyor.

ProMANAGE Uretim Yonetim
Sistemi’ne eklenen yeni Ozelliklerin ve
Ar-Ge faaliyetlerinin bir bdliimiiniin
kazan-kazan felsefesi ile yiiriitiildiigii-
nii anlatan Ali Eren, miisterilerin ilettigi
istekler degerlendirilerek ve sistemin tii-
miine fayda saglayacak isteklerden ilham
alinarak Ar-Ge projelerinin acildigini
vurguladi. Uygulama hayata gectiginde,
istegi yapan firma ve diger tiim miisteriler
bu gelistirmelerden ticretsiz faydalanabi-
liyor.

DANISMANLIK HIiZMETLERININ
KAPSAMI

Bakim anlagsmasi kapsamindaki Serbest
Miihendislik  Giinleri’nin, ProMANA-
GE Uretim Yonetim Sistemi’ni kullanan
fabrika i¢i tiim birimlerin ortak katili-
miyla en fazla faydayi saglamasinin he-
deflendi8ini vurgulayan Ali Eren, ziyaret
kapsaminda, 6n calisma dogrultusunda
ProMANAGE sistemi ile ilgili ihtiyag
ve beklentilerin gozden gecirilerek, sis-
teme eklenen yenilikler ve ek modiiller
hakkinda bilgi verildigini, kullanim de-
neyimini artirmak adina sistem ve rapor
egitimleri diizenlendigini vurguladi. Ali
Eren, Miisteri Yorumlar1 Formu gonde-

34 | ST ENDUSTRI 4.0 Subat 2019

rilerek, sistemi kullanan tiim birimlerin,
planlama, iiretim ve bakim boliimiiniin,
kullanim diizeylerini, ihtiyaglarini veya
gelistirmek istedigi alanlar1 belirttigini,
bu bilgilere gore egitime gelecek miihen-
disin belirlenip egitim 6ncesi hazirliklar
yapilarak yapilandirilmis egitim giiniiniin
organize edildigini anlatti.

RISKLER NASIL YONETILIYOR?

ProMANAGE Uretim Yonetim
Sistemi’nin siirekli ve en yiiksek perfor-
mansta ¢aligabilmesi icin proaktif bakim
hizmetlerinin yapildigin1 anlatan Eren,
bir bakim doneminde uzak erigim araci-
lig1yla uzman ekip tarafindan gergeklesti-
rilen hizmetleri; Net PC performans/Log
kontrolii, Listeleme ve raporlama siire
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kontrolii, Oracle sunucu kontrolii, Orac-
le Veri Tabanmi gecersiz nesne/goriintii
kontrolii, Oracle parametreleri kontrolii,
Oracle index derlemesi, Veri Tabani per-
formansini artirmak igin veri temizliginin
yapilmasi seklinde 6zetledi.

Kontroller sonucunda tespit edilen hatalar
ve iyilestirilmesi gereken alanlarla ilgili
raporlarin hazirlanarak, bunlarin miiste-
riyle paylasildigini ve iyilestirici faali-
yetler igin gerekli aksiyonlarin alindigini
soyleyen Eren, Oracle Veri Tabani’nin
¢okmesi veya arizalanmasi gibi donanim
kaynakli beklenmedik durumlarda bakim
anlagmasi kapsaminda sistemin kurtari-
lip, yeniden Oracle kurulumu yapilarak,
sistemin en son yedek alinan zamana geri
yiiklendigini acikladi. &





